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KALITE POLITIKASI

Musterilerimizin memnuniyet derecesi basarimizin en belirleyici gdstergesidir. Musteri
beklentilerini asmak icin tim kaynaklarimizi bu dogrultuda en etkin ve verimli sekilde

kullaniriz.

Calisanlarimiz i¢in olusturdugumuz modern ve givenli ¢alisma ortamimizda; sireg
yaklagsimini esas alan, musteri beklentilerinin 6tesinde bir kaliteyi garantileyen, uyum
kabiliyeti yuksek ve musteriyi destekleyen bir Kalite Yonetim Sistemi'ni kurar, uygular ve

gelistiririz.

Hatay! olusmadan kaynaginda dénleme prensibi ¢gergevesinde, musteri goziyle sistemin
etkinligini sdrekli denetler ve tedarikgilerimizi de bu sistemin bir pargasi olarak,
faaliyetlerimizde bizi destekleyen, tamamlayici bir unsur olarak goérur ve bu sekilde

yaklagiriz.

Operasyonel mikemmellige ulagsmak Uzere, surekli iyilestirme felsefesini benimser ve her
bir calisanimizin sisteme katkida bulunabilecegi ortami olustururuz. Bdylece, tecribe ve

uzmanhgimizi sureglerimize en iyi sekilde yansitarak faydali yenilikler yapariz.

Kuresel kultire sahip ve uluslararasi buyimeyi 6nemseyen, cevresel surdurebilirligi dikkate
alan, ilgili yasal mevzuatlara ve grubumuzun etik kurallarina uyum saglayan Turkiye'nin lider
yassi aliminyum Ureticisi olarak; sirketimizin degerini arttirmayi, markamizi guglendirmeyi,

masgteri, calisan ve hissedarlarimizi memnun etmeyi taahhit ederiz.
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